Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Processo nº 722/2018


TÓPICOS

Produto/serviço:  Serviços postais e comunicações electrónicas 
Tipo de problema: Facturação e cobrança de dívidas
Direito aplicável: Nº 2, do artº 94º da Lei nº 5/2004 - Lei das Comunicações Electrónicas)
Pedido do Consumidor: Emissão da factura de Fevereiro de 2018, relativa ao telefone fixo nº 214107195, com o nível de discriminação estabelecido no nº 2, do artº 94º da Lei nº 5/2004 - Lei das Comunicações Electrónicas), bem como reembolso do valor despendido em comunicações para o Serviço de Apoio a Clientes da ----, para apresentação de reclamações sobre esta matéria.



Sentença nº 84/2018
 



PRESENTES:
 



FUNDAMENTAÇÃO:
Iniciado o Julgamento, tendo em consideração e-mail enviado em 12/04/2018, da qual o reclamante manifesta a sua vontade de desistir da sua reclamação, como a desistência do pedido é livre e lícita em qualquer fase do processo, conforme resulta do disposto no nº1 do artigo 283º, 285º e 290º do Código de Processo Civil, julga-se válida a desistência, quanto ao objeto e qualidade dos intervenientes.


DECISÃO:
Nestes termos, em face da situação descrita, julga-se extinta a instância por desistência nos termos da alínea d) do artigo 277º do Código de Processo Civil.

Sem custas.
Desta sentença ficam notificadas as partes.


Centro de Arbitragem, 26 de Abril de 2018

O Juiz Árbitro

_________________________
(Dr José Gil Jesus Roque)
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